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  JDIتوصیف شغل 
  اسمیت، کندال، هیولین

  
  :تاريخ  : كد  :نام خانوادگي  : نام
  

جملات زير درباره شغل شماست اين جملات را بدقت بخوانيد و اگر آن جمله در مورد شما كاملاً صـحيح اسـت در   
در مربـع تـا   كننده نظر شما است  بگذاريد و اگر تا حدودي توصيف(*) داخل مربع كاملاً صحيح است علامت ضربدر 

بگذاريد و اگر توصيف كننده نظر شما نيست در مربع صحيح نيست علامت (*) حدودي صحيح است علامت ضربدر 
  .بگذاريد(*) ضربدر 

  
کاملاً     

  صحیح
تاحدودي 
  صحیح

صحیح 
  نیست

 q q q  .كار من جالب و جذاب است .۱

 q q q  .راري و مادي استككار من ت .۲

 q q q  .بخش است كار من رضايت .۳

 q q q  .آور است كننده و ملال كار من كسل .۴

 q q q  .كار من خوب و مناسب است .۵

 q q q  .كار من خلاقانه و مبتكرانه است .۶

 q q q  .كار من مورد احترام است .۷

 q q q  .كار من دقيق و حساس است .۸

 q q q  .كار من خوشايند و دلپذير است .۹

 q q q  .كار من مفيد و سودمند است .۱۰

 q q q  .كننده است ن خستهكار م .۱۱

 q q q  .كار من بهداشتي و سالم است .۱۲

 q q q  .دارد كارم به قدري جذاب است كه مرا به فعاليت بيشتر وامي .۱۳

 q q q  .كار من باثبات است .۱۴

 q q q  .كننده است كار من نااميدكننده و ناكام .۱۵

 q q q  .كار من ساده و آسان است .۱۶

 q q q  .پايان است كار من زياد و بي .۱۷

 q q q  .كند كار من احساس موفقيت ايجاد مي .۱۸

 q q q  .شغل من مهم و ارزشمند است .۱۹

 q q q  .كار من از نظر ديگران محترم است .۲۰
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کاملاً     
  صحیح

تاحدودي 
  صحیح

صحیح 
  نیست

 q q q  .كار من مورد نياز جامعه است .۲۱

 q q q  .ري مسائل جديد را دارميدر كارم فرصت پيشرفت و يادگ .۲۲

 q q q  .برم از نتيجه كارم لذت مي .۲۳

 q q q  .اي كار خود ارزش و احترام قائل هستمبر .۲۴

 q q q  .كند كارم كنجكاوي مرا ارضا مي .۲۵

 q q q  .صلاحيت لازم براي انجام اين كار را دارم .۲۶

 q q q  .هنگامي كه مشغول كار هستم احساس آرامش دارم .۲۷

 q q q  .ام ام پيشرفت زيادي كرده از زماني كه مشغول اين كار شده .۲۸

 q q q  .كند لاً با من مشورت ميسرپرستم معمو .۲۹

 q q q  .سرپرستم آدمي است كه راضي كردن او دشوار است .۳۰

 q q q  .سرپرستم رفتاري غيرمؤدبانه دارد .۳۱

 q q q  .كند سرپرستم كار خوب را تحسين و تمجيد مي .۳۲

 q q q  .سنج و با تدبيري است سرپرستم آدم نكته .۳۳

 q q q  .سرپرستم آدم با نفوذي است .۳۴

آخرين تحولات علمي، فني و اجرايي مربوط به كـار خـود    رستم در جريانسرپ .۳۵
  .قرار دارد

q q q 

 q q q  .دهد سرپرستم وظائف خود را به خوبي انجام نمي .۳۶

 q q q  .رود سرپرستم زود از كوره در مي .۳۷

 q q q  .سازد طرز انجام كارم آگاه مي زسرپرستم مرا ا .۳۸

 q q q  .شود ميگي خاطر دسرپرستم سبب رنجش و آزر .۳۹

 q q q  .سرپرستم يك دنده و لجباز است .۴۰

 q q q  .سرپرستم در كار خود خبره و مطلع است .۴۱

 q q q  . سرپرستم آدم بدي است .۴۲

 q q q  .سرپرستم باهوش است .۴۳

 q q q  .دهد سرپرستم به من آزادي عمل مي .۴۴

 q q q  .سرپرستم آدم تنبلي است .۴۵

 q q q  .توانم به او رجوع كنم تياج ميسرپرستم فردي است كه به هنگام اح .۴۶

 q q q  .ام براي تأمين مخارج معمولي زندگي كافي است حقوق ماهيانه .۴۷

 q q q  .وري منافع سازمان است اي از بهره ام سهم منصفانه حقوق ماهيانه .۴۸
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کاملاً     
  صحیح

تاحدودي 
  صحیح

صحیح 
  نیست

 q q q  .كند ام را به سختي تأمين مي ام مخارج زندگي حقوق ماهيانه .۴۹

 q q q  .ام بد است حقوق ماهيانه .۵۰

 q q q  .مرفه كافي است يام براي يك زندگ حقوق ماهيانه .۵۱

 q q q  .ام نامطمئن يا نامشخص است حقوق ماهيانه .۵۲

 q q q  .ام از حد استحقاق من كمتر است حقوق ماهيانه .۵۳

 q q q  .ام در سطح بالاست حقوق ماهيانه .۵۴

 q q q  .ام در سطح پايين است حقوق ماهيانه .۵۵

 q q q  .در كارم فرصت خوبي براي ترفيع شغلي وجود دارد .۵۶

 q q q  .در كارم فرصت ترفيع شغلي محدود است .۵۷

 q q q  .شود در كارم ترفيع برحسب لياقت و شايستگي داده مي .۵۸

 q q q  .در كارم ترفيع و پيشرفت غيرممكن است .۵۹

 q q q  .در كارم احتمال ترفيع غيرممكن است .۶۰

 q q q  .حتمال ترفيع خوب استدر كارم ا .۶۱

 q q q  .در كارم مقررات مربوط به ترفيعات غيرمنطفانه است .۶۲

 q q q  .شود در كارم به ندرت ترفيع داده مي .۶۳

 q q q  .در كارم ترفيعات به طور منظم داده مي شود .۶۴

 q q q  .در كارم احتمال ترفيع نسبتاً خوب است .۶۵

 q q q  .دان بخش همكارانم برانگيزنده و تحريك .۶۶

 q q q  .همكارانم كسل كننده و ملال آورند .۶۷

 q q q  .كارانم در انجام كارها كند هستندمه .۶۸

 q q q  .همكارانم بلند همت هستند .۶۹

 q q q  .همكارانم كم هوشند .۷۰

 q q q  .كنند شناسي مي همكارانم احساس مسئوليت و وظيفه .۷۱

 q q q  .همكارانم در انجام كارها سريع هستند .۷۲

 q q q  .اند ارانم باهوشهمك .۷۳

 q q q  .كنند تراشي مي همكارانم به آساني دشمن .۷۴

 q q q  .همكارانم پرحرف هستند .۷۵

 q q q  .همكارانم زرنگ هستند .۷۶

 q q q  .همكارانم تنبل هستند .۷۷
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کاملاً     
  صحیح

تاحدودي 
  صحیح

صحیح 
  نیست

 q q q  .اند خلق و بد عنق همكارانم كج .۷۸

 q q q  .كنند همكارانم آسايشم را سلب مي .۷۹

 q q q  .اند لاشهمكارانم فعال و پرت .۸۰

 q q q  .محدودي دارند يها همكارانم علائق و سرگرمي .۸۱

 q q q  .همكارانم وفادارند .۸۲

 q q q  .اند همكارانم دير آشنا و ديرجوش .۸۳
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  شاخص توصیف شغل
  

تـرين ابزارهـاي    ترين و دقيق ساخته شده است، يكي از رايج) ۱۹۶۹(اين پرسشنامه كه توسط اسميت، كندال و هيولين 
كنـد كـه    يم ـ عبارات آن جنبه توصيفي داشته و پـنج نـوع خشـنودي را ارزيـابي    . باشد گيري خشنودي شغلي مي دازهان

در فـرم اصـلي پرسشـنامه هـر جنبـه       ،همكاران -۵ترفيعات،  -۴حقوق،  -۳سرپرستي،  -۲ماهيت كار،  -۱: عبارتند از
عبارت مختلف مربوط بـه آن   نآن و در زير آ خشنودي شغلي در يك صفحه جدا قرار گرفته و در بالاي صفحه عنوان

دانشجويان ارشد مـورد   زا ياين پرسشنامه در ايران توسط دكتر شكركن ترجمه و توسط تعداد. جنبه نوشته شده است
  .استفاده قرار گرفته
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